
 OBC サポート技術情報 
OBC定型文書 

 

  1／3 

算定基礎（月額変更）処理画面で、遡及支払額が正しく表示されない。 

 

■ 対象製品 

給与奉行 i シリーズ 

 

 

■ 現象 

〇３月昇給時の昇給額決定が遅れたため、４月の給与処理で遡及支払している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇[算定基礎処理 - 条件設定]画面で、遡及支払月には「４月」を選択している。 

 

 

  

 

 

 

 

〇上の設定をしているにも関わらず、遡及支払した金額が集計されない。 
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■ 手順 

１.[導入処理]-[給与体系登録]-[勤怠支給控除項目登録]-[勤怠支給控除項目登録] 

メニューの[支給]ページで、遡及支払用に用意している項目の遡及支払額対象の 

設定を確認します。 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

「0：対象外」になっている場合には、「1：対象内」に変更します。 

 

  

２.[随時処理]-[バックアップ]メニューでバックアップデータを作成します。 

 

３.[随時処理]-[処理状況初期化]-[処理済データ再計算]-[社保報酬額等再計算] 

メニューで、遡及支払を行っている処理月を指定して、[OK]ボタンをクリック 

します。 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

社保報酬額等再計算を行っても、４月の給与処理の支給・控除金額は変わりません。 
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４.[算定基礎（月額変更）処理]画面の遡及支払額に、金額が表示されます。 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    以上 


